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POLITIKA KVALITETE

Vodeni vlastitom inicijativom, utjecajima trtiita i medunarodnim propisima za obrazovanje i izobrazbu
pomoraca, a obvemi meilunarodnom STCW Konvencijom, te na njoj utemeljenih hrvatskih propisa,
Pomorska ikola odluiila je uspostaviti sustav upravljanja kvalitetom prema normi ISO 9001:2015.

Ovu normtr shvatamo kno odliinu podlogu da postignemo ne samo uiinkovitost poslovanja vec i trajno
poboljianje sustava, Njegujuti tradiciju najstarije pomorske Skole u Hrvatskaj i cilj da postane
preposnatljiva i u svijetu, Pomorska Skolo Bakar donosi Politiku kvalitete.

QOLrfirU K'lrqCr$EtrT
potencijalnih karisnika i svih zainteresiranih strsna, s ciljem poveianja njihova
zadoeolistva uslugom kaju Skota pruta

za trZi*te rada i daljnje cjelolivotno obrazovanje, medunsrodno priznatih sujedodtbi
cijenjenih na sujetskom pomorskom tri,iitu

pozitivnom, stimulativnom i sigurnom okrui,enja, koje stvara i razvija vrijednosni sustav i
kulturu odgoja za ljudska prava, demakrucija, ekolo\ku svijest i stjecanje znanja o
posljedicama klimatskih promjena, suradniike odnose, toleranciju, i kozmopolitsku
kulturu pomorskog svijeta, Eiju tradicija Skola sujedoti od 1849.9.

Y Intenzivno suradujemo i komunieiramo s naiim postojeiim i poteneijalnim korisnicima so
svrhom kontinuiranog praienja trii\nih zilhtjeva i zadovoljstva korisnika, kako bi
ponudili kvalitetno obrazovanj e/izobrazbu prtj e konkurencij e

permanentnim aiuvanjem i raspodjelom organizaeijskog ?ta.nja Skole, osiguravamo bolju
organizacija rada i poslovanja, te trujno pobolj1unje uiinkovitosti usluga i sustava
up r av Ij anj a kvs litetom

Y Sustuvttim upravljanjem rizicima i prilikama s ciljem za$tite udenika, djelutnika, imovine i
ugleda Skole, nastojimo pridruliti maksimalnu trajnu wijednost svim affiivnostima Skole

nesukludnosti te provedhom popravnih radnji s ciljem poboljianja, pridonosimo
unapreitenju sustava i poujerenju na*ih korisnika i svih zainteresiranih strana

moderno pomorsko uiili\te u funkciji razvoja nacionalne i medunarodne pomorske
privrede
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